
 

 
 
 

 
 
                                                          
 

 
 
Ámbito de aplicación: Integrantes y exintegrantes de Junta Directiva, miembros y 
exmiembros de órganos colegiados, comisiones y comités del Colegio de Profesionales en 
Medicina Veterinaria de Costa Rica. 
  

DIRECTRIZ PARA LA PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DEL ACOSO LABORAL EJERCIDO POR COLEGIADOS 
CONTRA PERSONAS COLABORADORAS DEL COLEGIO DE PROFESIONALES EN MEDICINA VETERINARIA 

1. Objeto 
Establecer lineamientos obligatorios para prevenir, evitar y sancionar toda forma de acoso 
laboral ejercido por personas colegiadas que integren o hayan integrado la Junta Directiva, así 
como otros órganos y comisiones del Colegio, hacia personas colaboradoras del CPMV, 
protegiendo su dignidad, salud física y emocional, y asegurando el respeto a sus derechos 
laborales. 
  
 
2. Principios rectores 
Respeto y dignidad: Toda interacción debe darse en un marco de respeto mutuo y cortesía 
profesional. 
 
No acoso: Se prohíbe cualquier conducta abusiva, hostigamiento o intimidación, sea verbal, 
escrita, presencial o mediante medios electrónicos. 
  
Desconexión laboral: Se prohíbe realizar llamadas, enviar mensajes o asignar tareas fuera de 
la jornada laboral, salvo casos excepcionales autorizados por el Director Ejecutivo y en los que 
exista pago por disponibilidad o guardia. 
  
Responsabilidad personal: Todo integrante de órganos y comisiones es personalmente 
responsable de sus actos y del cumplimiento de esta directriz. 
  
Tolerancia cero: No se permitirán conductas que constituyan acoso laboral, abuso de cargo, 
amenazas o irrespeto de las condiciones de trabajo. 
  



 

3. Conductas prohibidas 
Se consideran prohibidas, entre otras, las siguientes conductas cuando provengan de colegiados 
en los supuestos señalados: 
  
Amenazar, intimidar o presionar a personas colaboradoras, así como el personal de dirección. 
  
Realizar llamadas o enviar mensajes a teléfonos personales fuera de la jornada, salvo 
autorización expresa y justificada. 
  
Asignar tareas o requerir información fuera del horario laboral, sin reconocimiento económico 
o acuerdo previo de disponibilidad. 
  
Emitir comentarios ofensivos, despectivos o humillantes en cualquier medio. 
  
Obstaculizar, entorpecer o sobrecargar el trabajo con el propósito de afectar el desempeño. 
  
Utilizar el cargo o la investidura para obtener trato privilegiado o para forzar la ejecución de 
tareas no autorizadas. 
 
4. Procedimiento de atención 
 
4.1. Denuncia interna 
  
Las denuncias deberán presentarse por escrito ante la Junta Directiva, como órgano 
competente, por intermedio del Director Ejecutivo, en el caso de la dirección ejecutiva la 
denuncia la interpondrá el afectado de forma directa ante el propio órgano colegiado. 
La denuncia deberá incluir detalles de la conducta, fechas, horas, medios y testigos (si existen). 
  
4.2. Investigación 
  
La Junta Directiva instruirá la investigación dentro de los 3 días hábiles siguientes, garantizando 
la imparcialidad, confidencialidad y la no represalia. 
Podrá designar una comisión investigadora con apoyo del Asesor Legal. 
  
4.3. Medidas preventivas 
  
La Junta Directiva podrá emitir medidas cautelares para evitar nuevos contactos entre la persona 
denunciante y la denunciada mientras dure la investigación. 
  
 



 

4.4. Resolución y sanciones 
  
Confirmada la denuncia, la Junta Directiva aplicará las sanciones que correspondan según la Ley 
Orgánica, el Reglamento Interno y el Código de Trabajo, incluyendo amonestación, suspensión 
de funciones en órganos colegiados, o remisión al Tribunal de Honor para apertura de 
procedimiento disciplinario. 
  
5. Responsabilidad institucional 
 
El Colegio deberá: 
  

• Garantizar un ambiente laboral libre de acoso. 
  

• Capacitar a integrantes de órganos y comisiones en materia de acoso laboral y respeto 
a la desconexión laboral. 

  
• Adoptar medidas para evitar la repetición de conductas prohibidas. 

 
6. Vigencia y compromiso 
 
Esta directriz regirá a partir de su aprobación y deberá ser comunicada a todos los 
colaboradores, asesores, así como a todas las personas colegiadas que integren órganos y 
comisiones del Colegio. 
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